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Согласие на обработку персональных
данных
Настоящее согласие предоставляется в соответствии с требованиями Федерального
закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006.

Осуществляя регистрацию и (или) продолжая использование сайта avilon.ru и (или)
любых иных сайтов Дилера, содержащих название «avilon», и/или мобильного
приложения Дилера, и/или осуществляя запись на сервисное обслуживание, и/или запись
на тест-драйв, и/или направляя запрос на обратный звонок и/или на получение
предложения путем заполнения соответствующих полей веб-формы на сайте/сайтах,
действуя своей волей и в своем интересе, я, именуемый в дальнейшем
«Клиент»/«Пользователь»/«Уполномоченный представитель Клиента–юридического лица
(или индивидуального предпринимателя)», подтверждаю, что нахожусь на территории
РФ и все указанные мной персональные данные принадлежат мне, я разрешаю и даю
конкретное, предметное, информированное, сознательное и однозначное согласие на
обработку своих персональных данных, оператору персональных данных:

• Дилеру – Акционерное общество «Авилон Автомобильное Группа» (сокращенное – АО
«Авилон АГ»), ИНН 7705133757, ОГРН1027700000151, место нахождения: 109316, г.
Москва, Волгоградский проспект, д.41, к.1, офис Правление. Адрес фактический:
109316, г. Москва, Волгоградский проспект, д.41, к.1, офис Правление (далее -
Дилер/Оператор) и его компаниям-партнерам.

Дилер вправе для достижения предусмотренных Целей привлекать третьих лиц к
обработке Персональных данных путем поручения обработки, передачи без поручения
обработки и (или) получения Персональных данных от таких лиц.

К таким третьим лицам могут относиться лица, указанные ниже, в связи с чем,
настоящим даю также отдельное согласие на обработку моих персональных данных и
передачу указанных персональных данных третьим лицам (включая обработку
персональных данных по поручению) (далее по тексту при совместном упоминании –
Операторы):

1. Оператору – Обществу с ограниченной ответственностью «Майндбокс», ИНН
7713688880, ОГРН 1097746380380, Место нахождения: 125124, г. Москва, ул. Правды,
д. 26, этаж 12, помещение XXX.

2. Оператору – Обществу с ограниченной ответственностью «АйТиКит» (сокращенное –
ООО «АйТиКит»), ИНН7722427718, ОГРН5177746357894, Место нахождения:109316,
г.Москва, Волгоградский проспект, д.41 к1, оф. 4.13.

3. Оператору – Обществу с ограниченной ответственностью «Колтач Солюшнс»
(сокращенное – ООО «Колтач Солюшнс»), ИНН 7703388936 Юридический адрес: 21205,
Москва г, Сколково Инновационного Центра тер, Нобеля ул, дом 7, эт/пом/раб 2/51/6

4. Оператору – Обществу с ограниченной ответственностью «ВЕБИМ.РУ» (сокращенное –
ООО «ВЕБИМ.РУ»), ИНН 7814411789, 121205, Москва город, Сколково инновационного
центра территория, Большой бульвар, дом 42, стр. 1, эт. 1 пом. 337 раб. 15.

5. Оператору – Акционерное общество "ЭЛТ-ПОИСК", ИНН 7819012555, ОГРН
1027808910898, Место нахождения: 107061, г. Москва, пл. Преображенская, д. 8., а
также партнерам Дилера - поставщикам страховых и финансовых услуг, перечень
которых размещен на сайте по адресу
https://avilon.ru/upload/legal/avilon-partners-insurance.pdf

https://avilon.ru/upload/legal/avilon-partners-insurance.pdf
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6. Иным партнерам Дилера - поставщикам услуг по управлению взаимоотношениями с
заинтересованными лицами, поставщикам услуг по осуществлению информационного
и (или) маркетингового взаимодействия (в т.ч. с помощью Интернет-ресурсов и
средств связи).

Перечень персональных данных, на обработку которых дается настоящее согласие:

• Параметры пользователя
• Имя
• Фамилия
• Отчество
• Тел. номер (до 5 шт.)
• Почта (до 5 шт.)
• ID (идентификатор) пользователя
• Пол
• Возраст
• Дата Рождения
• Место рождения
• Страна проживания
• Город
• Наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность
• Данные водительского удостоверения (номер, дата, срок действия, когда выдано,

фото, имеющиеся ограничения), данные иностранного водительского
удостоверения, данные о предыдущих водительских удостоверениях), сведения о
водительском стаже

• Наименование и реквизиты документа, подтверждающего полномочия
представителя (доверенности) (если применимо)

• Контактные данные (адрес регистрации, адрес для корреспонденции, телефон,
электронная почта)

• Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), страховой номер
индивидуального лицевого счета (СНИЛС)

• Сведения о профессиональной деятельности, сфера деятельности, место работы и
должность (род занятий); фотографии

• Сведения о доходах
• Сведения о владении транспортным(и) средством(ами)
• Признак перекупщика
• Признак наличия авто/мото/другой техники
• Наименование модели приобретенного / обслуживаемого автомобиля
• Наименование центра, где приобретен / обслуживался / ремонтировался

автомобиль
• Дата покупки/продажи авто/мото/другой техники
• Дата заключения договора купли-продажи, договора на сервисное обслуживания
• Сведения об автомобиле/мото/другой технике: государственный номерной знак,

идентификационный номер (VIN), пробег автомобиля, перечень работ, проведенных
с автомобилем, перечень замененных деталей
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• Набор данных, отправляемый веб-сервером и хранимый на компьютере
пользователя без изменений и какой-либо обработки (Cookies)

• Дата согласия на обработку персональных данных
• Уникальный идентификатор пользователя в базе клиентов Дилера/Оператора,

уникальный идентификатор пользователя в Мобильном приложении
• Иная информация, указанная Клиентом при регистрации на сайте

Дилера/Оператора/Операторов или иным способом
• Автоматически передаваемые данные с устройства пользователя/клиента,

используемого для работы с сайтом Дилера, сайтами/мобильными приложениями
операторов

• А также иная дополнительная информация обо мне, возникшая в процессе
взаимодействия с Дилером/ Оператором/Операторами третьими лицами,
привлекаемыми Дилером/Оператором/Операторами, путем осуществления с ними
действий, предусмотренных Законом о персональных данных

• Параметры события пользователя
• ID (идентификатор) события
• ID (идентификатор) пользователя
• Дата и время первой сессии
• Страница входа первой сессии
• Источник трафика первой сессии
• Ссылка на источник (Рефферер)
• IP
• Страна
• Город
• Устройство
• Наименование ОС
• Браузер
• Дата и время последней сессии
• Страница входа последней сессии
• Источник трафика последней сессии
• Просмотр страницы/элемента
• Ссылка на источник трафика (UTM source)
• Ссылка на ключевую фразу (UTM term)
• Ссылка на рекламную кампанию (UTM campaign)
• Ссылка на объявление (UTM content)

• Параметры автомобиля
• Марка
• Модель
• Модификация
• Поколение
• Комплектация
• Год выпуска
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• Тип
• Мощность
• Наименование
• Ассортимент
• Цвет
• Каталожные и иные номера, а равно любая иная информация, которая касается

товара
• Количество
• Новый/бывший в употреблении
• Пробег
• Цвет
• VIN
• Информация о выданных кредитах, страховых полисах и страховых случаях
• Информация об оплатах
• Иные данные и информация, необходимая для расчета и оформления финансовых и

страховых продуктов
Я соглашаюсь с тем, что, если это необходимо для реализации целей, указанных ниже,
мои персональные данные могут быть переданы третьим лицам, которым
Дилер/Операторы могут поручить обработку моих персональных данных на основании
договора, заключенного с такими лицами, при условии соблюдения требований
законодательства РФ об обеспечении такими третьими лицами конфиденциальности
персональных данных и безопасности персональных данных при их обработке.

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие
Дилеру/Операторам:

• сбор,
• запись,
• систематизацию,
• накопление,
• хранение,
• уточнение (обновление, изменение),
• извлечение, использование,
• передачу (распространение, предоставление, доступ),
• обезличивание,
• блокирование,
• удаление,
• уничтожение персональных данных, с использованием средств автоматизации и без

использования таких средств или смешанным способом
с использованием Дилером/Оператором/Операторами средств автоматизации и без
использования таких средств, или смешанным способом.

С целями (в целях):

• регистрация на сайте Дилера/Оператора
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• просмотр информации на сайте; предоставление доступа Пользователю к сервисам,
информации и/или материалам, содержащимся на сайте/сайтах Дилера/Операторов

• обработка моего запроса/размещения заказа (заказов) направленного через сайт или
мобильное приложение Дилера/Оператора/Операторов

• идентификация Пользователя при обращении к Оператору за оказанием услуг, а
также в рамках использования сервисов Сайта

• резервирование Товара/Автомобиля/продажи товаров и оказания услуг, в т.ч. на
сайтах и (или) в мобильном приложении Дилера

• предоставление справочной информации
• проведение статистических исследований, а также исследований, направленных на

улучшение качества продукции и услуг
• заключение и исполнение договора
• послепродажное обслуживания, исполнение обязательств по обмену, возврату,

гарантийным срокам и сервисной поддержке покупателей
• информирование покупателей об условиях сервисов, о стадии исполнения заказов,

этапах оказания услуг
• авторизация и предоставление доступа к персональному аккаунту на сайте

Дилера/Оператора/Операторов, а также в мобильном приложении
Дилера/Оператора/Операторов, используемом для заказа товаров/услуг

• регистрация в системе учета и управления торговлей Дилера/Оператора/Операторов
• регистрация и предоставления привилегий в рамках программы лояльности

Дилера/Оператора/Операторов
• учет предоставленной информации в базах данных
• сбор, обработка и передача специализированных данных/информации в платформы в

т.ч. «Calltouch» и получение Продавцом обработанных данных из программы
• привлечение Клиента к новым продуктам, услугам, сервисам
• оказание услуг помощи на дорогах
• осуществление процедуры отзыва автомобилей для устранения дефектов
• проведение маркетинговых программ, в том числе, для продвижения товаров, работ,

услуг на рынке
• получение рекламных материалов, связанных с продвижением товаров и услуг,

поставляемых Продавцом, путем осуществления прямых контактов
Дилером/Оператором/третьим лицом с помощью различных средств связи, включая,
но, не ограничиваясь: почтовая рассылка, с помощью коротких текстовых сообщений
(SMS), Интернет, почтовая рассылка, сообщений на адрес электронной почты, и
мультимедийных сообщений (MMS) на номер телефона; а также посредством
использования информационно-коммуникационных сервисов, таких как Viber,
WhatsApp, MAX, Telegram и тому подобных; телефонных звонков

• информирование меня о новых товарах и услугах Операторов и партнеров Операторов
(например, посредством отправки журналов, отправки приглашений на презентации
продуктов, сообщений о технических нововведениях, предстоящих работах по
сервисному обслуживанию, условиях покупки нового автомобиля и т.д.)

• прямых контактов с участниками/участниками программ/ы лояльности Операторов
• подготовка и направление предложений о приобретении товаров и услуг, финансовых

услуг, связанных с ними
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• выполнение процедур должной осмотрительности, преддоговорное согласование,
заключение и исполнение любых договоров, а также контроль корректности
заключения/исполнения сделок, в частности, по специальным программам,
предложениям и акциям

• формирование базы клиентов, учета предоставленной информации в базах данных
введение данных в используемые информационные системы, автоматическое
формирование в указанных системах и выгрузка проектов договоров и иных
документов, ведения истории обращения к дилеру/Оператору

• использование калькулятора(-ов) по страховым, кредитным и финансовым продуктам
на сайте, в мобильном приложении с целью заключения соответствующего договора,
направления заявки (запроса) на заключение договора(ов)

• введение данных в используемые информационные системы, автоматическое
формирование в указанных системах и выгрузка проектов договоров и иных
документов; использование предоставленных данных в качестве контактных данных
для связи

• передачи и /или распространения моих персональных данных Операторам,
компаниям-партнерам Дилера в целях получения предложений от них условий в
отношении страховых, кредитных и финансовых продуктов с последующим
оформлением, заключением и исполнением соответствующих договоров

• получение ссылки от Дилера на оплату (оплаты) Товаров, услуг, в т.ч. от
компаний-партнеров Дилера с получением информации о произведенной оплате

• направления иных обращений через сайт Дилера/Оператора/Операторов
• мониторинга исполнения сервисными центрами гарантийной политики
• ведения истории обращения к Продавцу и в сервисные центры
• проведения маркетинговых исследований в области продаж, сервиса,

послепродажного обслуживания
• направления уведомлений, информационных сообщений, рекламных материалов,

рекламной рассылки, проведения маркетинговых программ.
с помощью различных средств связи, а именно:

путём осуществления со мной коммуникации (персональных контактов (звонков, писем,
сообщений) и/или рассылки) с помощью различных средств связи, включая, но, не
ограничиваясь интернет, почтовых рассылок, сообщений на адрес электронной почты,
коротких текстовых сообщений (SMS) и мультимедийных сообщений (MMS) на номер
телефона, а также посредством использования информационно-коммуникационных
сервисов, таких как Viber, WhatsApp и тому подобных мессенджеров, телефонных
звонков.

Я разрешаю Дилеру и его компаниям-партнерам, вышеуказанным Операторам
обрабатывать мои персональные данные с помощью автоматизированных систем
управления базами данных (СУБД).

Я соглашаюсь с тем, что, если это необходимо для реализации целей, указанных выше,
мои персональные данные могут быть переданы третьим лицам, которым Операторы
могут поручить обработку моих персональных данных на основании договора,
заключенного с такими лицами, при условии соблюдения требований законодательства
РФ об обеспечении такими третьими лицами конфиденциальности персональных данных
и безопасности персональных данных при их обработке.

Предоставляя настоящее согласие, я - Пользователь подтверждаю, что:
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• достиг возраста 18 лет;
• уведомлен Дилером/Оператором/Операторами о том, что в случае отказа

предоставить контактные данные, в том числе актуальные (адрес электронной почты,
телефон и др.) и/ или указания неверных данных и/ или не уведомления Операторов об
изменении указанных данных, пользователь утрачивает возможность своевременно
получать от Операторов информацию, которая может быть необходима пользователю
для его нужд и целей. Уведомлен о последствиях отказа от предоставления согласия
на обработку персональных данных;

• дача пользователем согласия на обработку персональных данных не являлась
обязательным условием для приобретения/ продажи пользователем товаров/ работ/
услуг Операторов/ Операторам;

• в случае отказа предоставить персональные данные (ФИО, актуальные почтовый
адрес, телефон и др.) и/или при указании неверных данных (ФИО, адреса, телефона и
др.) и/или не уведомлении Продавца об изменении персональных данных, я буду
лишен возможности своевременно получать информацию о необходимости
проведения регламентных, профилактических и иных сервисно-технологических
мероприятий, иную информацию, указанную в настоящем согласии, необходимая для
его нужд и целей.

• пользователю разъяснено Дилером/Оператором/Операторами, что настоящее согласие
на обработку персональных данных является самостоятельным по своей правовой
природе соглашением на обработку персональных данных и получение информации
по каналам связи, в том числе в рекламных целях, в соответствии с положениями
статьи 421 Гражданского кодекса Российской Федерации (свобода договора);

• В случае, если при последующих запросах Дилером, любым из Операторов согласия
(например, при заполнении веб-форм с соответствующим полем для проставления
галочки о согласии) таковое не будет дано, настоящее согласие не будет
автоматически признаваться отозванным и продолжит действовать в течение
указанного выше срока его действия.

• В случае выявления неточных, неполных и/или неактуальных персональных данных со
стороны Операторов может быть осуществлена блокировка таких сведений.

• Операторы вправе периодически вносить изменения в настоящее согласие, в том
числе, чтобы отражать актуальные изменения в объеме оказываемых услуг или
изменения в функциональности сервисов, в перечне Операторов, а также изменения
законодательства. Новая редакция указанных выше положений вступает в силу с
момента ее опубликования, если в ней не предусмотрен иной срок.

Настоящим я подтверждаю, что указанные в настоящем согласии данные являются
полными, актуальными, достоверными, действительными и корректными, все указанные
данные, включая номер телефона, электронную почту, иные данные принадлежат мне и
предоставляются Оператору (Операторам) сознательно и добровольно.

Настоящим подтверждаю, что я осведомлен о том, что обработка персональных данных
Дилером/Операторами, в том числе их передача может производиться в случаях, когда
такая обработка необходима для выполнения возложенных на Дилера/Операторов
законодательством РФ функций, полномочий и обязанностей на основании п. 2 ч. 1 ст. 6
ФЗ № 152-ФЗ «О персональных данных» от 27 июля 2006 г., действующего
законодательства РФ.

Настоящим я даю Дилеру/Оператору согласие на передачу моих персональных данных
третьим лицам, которым Дилер/Оператор поручает обработку или передает
персональные данные (или предоставляет доступ к ним) в указанных целях в
соответствии с законодательством РФ (включая, но не ограничивась: Дилеру/Оператору,



8

контрагентам Дилера/Оператора, оказывающих услуги хостинга сайтов и поддержки
используемых информационных систем, органам государственной власти в случаях,
установленных законодательством РФ). Перечень третьих лиц может изменяться без
дополнительного согласия и уведомления.

Настоящее согласие на обработку моих персональных данных действует в
течение 10 (десяти) лет.

Настоящим я уведомлен, что:

• Настоящее согласие может быть отозвано в любой момент в соответствии со статьей 9
Федерального закона от 27.07.2006 года №152-ФЗ «О персональных данных»
посредством направления соответствующего письменного заявления
Дилеру/Оператору: Акционерное общество «Авилон АГ» (сокращенное – АО «Авилон
АГ»), ИНН 7705133757, ОГРН 1027700000151, Место нахождения/Фактический
адрес:109316, г. Москва, Волгоградский проспект, д.41, к.1, офис Правление).
Требование об исключении или исправлении (дополнении) неверных или неполных
персональных данных, об обновлении и/или изменении персональных данных, а также
об отзыве настоящего согласия может быть направлено в виде соответствующего
письменного заявления заказным письмом с описью вложения. Письменное заявление
должно содержать ФИО, телефон и/или электронной почты заявителя, а также дату
составления заявления и собственноручную подпись заявителя.

• В случае отказа предоставить персональные данные (ФИО, актуальные почтовый
адрес, телефон и др.) и/или при указании неверных данных (ФИО, адреса, телефона и
др.) и/или не уведомлении Дилера об изменении персональных данных, я буду лишен
возможности своевременно получать информацию о необходимости проведения
регламентных, профилактических и иных сервисно-технологических мероприятий,
иную информацию, указанную в настоящем согласии.



